Regulamentul pentru vizitatori Ulpia Shopping Center Deva

Ulpia Shopping Center Deva reprezinta domeniu privat, in care se aplica legislatia in vigoare, iar acest
Regulament se aplica tuturor vizitatorilor Ulpia Shopping Center Deva, in toate zonele acestuia.
Intrarea in Ulpia Shopping Center Deva inseamnd acceptarea prevederilor prezentului regulament.

Din dorinta de a asigura tuturor clientilor o experientd placutd si sigurd, Administratia Ulpia
Shopping Center Deva a elaborat prezentul Regulament. Ulpia Shopping Center Deva 1isi rezerva
dreptul de a-si selecta vizitatorii, de a interzice accesul sau de a conduce in afara Ulpia Shopping
Center Deva pe aceia care incalcd prevederile acestui Regulament. Vizitatorii sunt raspunzatori pentru
daunele directe si indirecte cauzate pe spatiile Ulpia Shopping Center Deva, proprietarului, chiriasilor,
angajatilor, vizitatorilor si partenerilor Ulpia Shopping Center Deva si/sau oricaror alti terti.

Programul pentru public al Ulpia Shopping Center Deva este: luni — vineri: 08:30 — 20:00,
sambata: 09:00 — 18:00, duminica 10.00 — 14.00, exceptie facand locatiile cu program special care sunt
comunicate la intrdrile in respectivele locatii. Programul de functionare poate varia in perioada
sarbatorilor legale si poate fi modificat de catre Administratia Ulpia Shopping Center Deva, fiind
comunicat clientilor prin intermediul orarelor speciale afisate la locuri vizibile.

Reguli de comportament in Ulpia Shopping Center Deva:

1. Acces

e Pentru toti minorii (persoane sub 18 ani) este recomandat sa fie insotiti de un adult. Copiii
(persoanele sub 12 ani) vor fi obligatoriu Insotiti si supravegheati permanent de un adult.

e Adultii care intrd nsotiti de copii au obligatia de a nu lasa copiii nesupravegheati. Ulpia
Shopping Center Deva nu va fi responsabil de accidentarea acestora, ori de daunele cauzate de
acestia.

o Este interzis accesul minorilor nesupravegheati de catre Insotitorii lor in jurul scarilor rulante,
lifturilor, rampelor de acces sau a balustradelor.

e Accesul vizitatorilor este permis doar in timpul programului de functionare.

o Este interzis accesul cu cdrucioare de tip supermarket de la comercianti din exteriorul Ulpia
Shopping Center Deva.

e Accesul pe culoarele de aprovizionare, in spatiile tehnice, de depozitare sau alte zone
administrative nu este permis decat personalului autorizat.

2. Tinuta si comportament

e Nu este  permis accesul  persoanelor  aflate sub influenta  bauturilor
alcoolice/drogurilor/substantelor halucinogene/stupefiante, ori detinerea de arme de foc sau
arme albe, droguri, stupefiante, substante toxice, explozive, inflamabile, lacrimogene sau
periculoase si interzise de legislatia n vigoare.

e Nu este permis accesul vizitatorilor ce prezintd o tinuta indecentd, murdard, deteriorata.

e Nu este permisa incitarea la violenta, consum de droguri, discriminare rasiald, cu caracter fascist
sau xenofob.



Vor fi indepartate din areal persoanele cu un comportament violent, indecent, agresiv,
recalcitrant si/sau care deranjeazad pe ceilalti vizitatori sau personalul Ulpia Shopping Center
Deva.

Este interzisa murdarirea, distrugerea de orice fel (de exemplu prin zgariere, mutare, rupere,
gaurire, demontare, deteriorare, inscriptionare sau vopsire a oricarui element constructiv si
decorativ), scoaterea din uz, limitarea functiondrii ori oprirea oricarui dispozitiv, sau operarea
lui 1n alt mod decat cel expres indicat.

Aruncarea de ambalaje si deseuri este permisa doar in locurile special amenajate si semnalizate
in acest sens pe suprafata Ulpia Shopping Center Deva. Producerea de zgomote puternice,
mirosuri, praf, noxe este de asemenea un comportament nepermis pe suprafata Ulpia Shopping
Center Deva.

Fumatul este permis doar in spatiile marcate si amenajate din exteriorul cladirilor.

Nu este permisa desfasurarea de activitati care aduc atingere imaginii Ulpia Shopping Center
Deva sau partenerilor sai cum ar fi, dar fara a se limita la: promovarea companiilor concurente
Ulpia Shopping Center Deva ori partenerilor sdi, deplasare/scandare cu pancarte, semne, ori alte
obiecte similare ori impovizatii, manifestatii/sloganuri politice ori sociale de orice fel, activitati
de boicotare a functiondrii normale a activitatilor, etc.

3. Obiecte permise/interzise

Nu va fi permis accesul cu arme de orice tip, decat personalului autoritatilor de stat si
personalului de paza autorizat si cu prezentarea unui permis de port-arma.

In interiorul Ulpia Shopping Center Deva nu vor fi utilizate rolele, bicicletele, trotinetele
(inclusiv cele electrice), skateboard-urile, patinele cu rotile, segway, hoverboard-urile, si alte
tipuri de mijloace de deplasare electrice ori mecanice. De asemenea, nu sunt permise jocurile cu
mingi, bile, drone ori alte obiecte care pot pune in pericol siguranta celorlalti vizitatori.

Sunt permise: dispozitivele pentru persoanele cu dizabilitdti sau cele ale persoanelor care se
deplaseaza cu greutate, carucioarele pentru copii, precum si cele de cumparaturi ale operatorilor
din Ulpia Shopping Center Deva. Pentru accesul in siguranta al persoanelor cu dizabilitati la
etajele superioare ale Ulpia Shopping Center Deva acestea vor contacta agentul de paza la
numarul de telefon indicat pe afisele postate la intrarea principala a centrului comercial.

4. Bagaje

Obiectele personale nu pot fi ldsate nesupravegheate, Administratia Ulpia Shopping Center
Deva nefiind responsabil de disparitia ori deteriorarea acestora.

Bagajele abandonate vor fi indepartate imediat si retinute, iar posesorii le pot recupera de la
agentii de paza, facand in acest sens dovada proprietatii.

5. Supraveghere video si inregistrari, sesiuni foto- video

Suprafata Ulpia Shopping Center Deva este un obiectiv monitorizat video pentru siguranta
vizitatorilor sdi, iar acest lucru este semnalizat specific la intrarile in Ulpia Shopping Center
Deva precum si in alte puncte.

6. Activitati diverse



Orice alte activitati in afara vizitarii si/sau a utilizarii normale a facilitatilor oferite de Ulpia Shopping
Center Deva, cum ar fi dar fard a se limita la: actiuni publicitare (distributie de flyere, amplasare de
afise, semnalisticd, bannere ori alte forme de semnalizare, difuzarea de spoturi audio ori video),
interpelarea vizitatorilor, oferirea de mostre ori invitatii, organizarea si desfasurarea de evenimente,
spectacole, reprezentantii artistice, concerte, cercetari de piatd, chestionare, strangeri de fonduri,
campanii electorale, pot avea loc doar cu informarea si acordul expres al Administratiei.

Prezentul Regulament poate fi modificat si completat de Administratia Ulpia Shopping Center Deva
oricand considera necesar.



